Sent: Tue 4/14/2020 3:5
Subject: RE: Terugkoppeling LOT-C 14/4
Recelved: Tue 4/14/2020 3:52:45 PM

Hallo

Ik weet niet of ik dit een logisch signaal voor de sitrap vind.

Er is nl wekelijks contact met clientenorganisaties en meerdere keren per week met organisaties van zorginstellingen en
zorgprofessionals.

Beleidsvoornemens en knelpunten worden daar besproken, en ook de communicatie wordt besproken.

Wat betreft informatie voor deze partijen, zijn daar andere kanalen voor, zozls de websites van kennisinstituut Vilans en van de
programma’s in de langdurige zorg.

Dit zijn vertrouwde websites die men makkelijk weet te vinden.
(https://www.vilans.nl/projecten/alles-over-het-coronavirus-in-de-langdurende-zorg-op-een-rij 400.000 bezoekers per maand).

Dus ik zie hier eerlijk gezegd weinig meerwaarde.
Groeten,
van: [ICEETIENN EEDEDMe minvws.ni>

Verzonden: dinsdag 14 april 2020 16:30
Aan: 1 Roref( 0xze) | (0)2e) & (10)(2€) @minvws.nl>;ﬁ. I { )@minvws.nl>
[ofef] (10)(2¢) B . (JLED) <EEFEDM @ minvws.nl>; _Dienstpostbus DCC-VWS <DCC@ minvws.nl>
Onderwerp: FW: Terugkoppeling LOT-C 14/4

Hi B (oze)

Wellicht dat jullie dit al via andere kanalen binnen hebben gekregen, maar hieronder enkele aandachtspunten vanuit het
LOT-C van vandaag. Het is met name gericht op de VVT sector.

Als jullie het oké vinden, lijkt het ons nuttig om de informatie mee te nemen in de sitrap van vandaag en het OTcb beeld van
morgen.

Groeten,

ROESN | bec vws
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
minvws.nl | +31I

van: [IREEDHN B (D) DN @ minvws.n)>
Verzonden: dinsdag 14 april 2020 16:13
Aan: _Dienstpostbus DCC-VWS <DCC@ minvws.nl>
Onderwerp: Terugkoppeling LOT-C 14/4

Hoi,
Hierbij enkele aandachtspunten vanuit het LOT-C (14/4). Eventueel ook mee te nemen in het beeld voor het OTCB.

LOT-C (deelnemers: RIVM, NRK, LNAZ, Actiz, GGD/GHOR NL, LOT-C sectie gezondheid en zorg; LOT-C sectie continuiteit en
schaarste)
- Signaal: Verbetering eenduidigheid van richtlijnen en communicatie
- Aandachtspunten t.a.v. de communicatie richting VT
o In doelgroepen communicatie meer aandacht voor de impact van maatregelen in vvt sector. Als de communicatie
beter aansluit op sentimenten en de praktijk wordt deze ook beter begrepen en geaccepteerd, waardoor er meer
begrip voor ontstaat;
o De communicatie moet meer gericht worden op beschermen van kwetsbare personen en minder op het beperken
van de verspreiding van het virus: veel kwetsbare personen in vvt, daardoor begrijpelijk en meer acceptatie;
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- Het LOT-C kan als kanaal gebruikt worden richting regio’s, zorgprofessionals, hulpdiensten en zorginstellingen, voor het
doorgeven, vertalen en op de juiste plek terecht laten komen van informatie;

- Signaal: Vertegenwoordigers en koepels van zorgpersoneel en patiénten- en cliénten meer betrekken bij besluitvorming
en communicatie. Zij zijn een belangrijke actor voor de vertaling van besluiten, waardoor meer opvolging en acceptatie
ontstaat voor besluiten. Hierbij kan het LOT-C ook een rol vervullen om besluiten te vertalen naar regio’s,
zorgprofessionals, hulpdiensten en zorginstellingen.

Met vriendelijke groet,

‘

(10)(2e)




